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~_ BILGILISLEM DAIREST BASKANLIGI .
BILGI YONETIM SISTEMLERI YETKILENDIRME YONERGESI

BiRINCI BOLUM
Amagc, Kapsam, Hukuki Dayanak ve Tanimlar

Amag

MADDE 1- (1) Bu Yonergenin amacy Bakanlik merkez birimleri, valilik,
kaymakamlik, il &zel idareleri ve bilgi sistemlerini kullanan bagh ve ilgili kuruluslarda gérev
yapmakta olan kullanicilarin elektronik ortamdaki is ve islemlerinin ytrltiilmesi, bu stireg
icerisinde iglem smurlarinin, gorev ve sorumluluklarinin belirlenmesidir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Ydonerge, fcisleri Bakanlig merkez birimleri, valilik,
kaymakamlik, il 6zel idareleri ile bilgi sistemlerini kullanan bagl ve ilgili kuruluslarda gorev
yapan personelin tamamint kapsar.

Hukuki dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yonerge, 15/1/2004 tarihli ve 5070 sayili Elektronik imza
Kanununa, 4/5/2007 tarihli ve 5651 sayili internet Ortammda Yapilan Yaymlarm
Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla Micadele Edilmesi Hakkimnda
Kanuna, 14/2/1985 tarihli ve 3152 sayil Icisleri Bakanhg Teskilat ve Goérevleri Hakkinda
Kanunun 23/A ve 33 iincii maddelerine ve 8/6/2011 tarihli ve 27958 sayih Resmi Gazetede
ya:1mlanan Valilik ve Kaymakamlik Birimleri Teskilat, Gorev ve Caligma Yénetmeligine
dayantlarak hazirlanmugtir.

Tanimlar

MADDE 4 - (1) Bu Yénergenin uygulanmasinda;

§3g) Bakanlik: Igigleri Bakanligm,

hhh) Bakan: I¢igleri Bakanin,

11) Bakanlik Birimlerti: Icisleri Bakanhig merkez birimleri, bagl ve ilgili kuruluslari,
valilik, kaymakamhk ve il ¢zel idarelerini,

i) Bagkanlik: Tgigleri Bakankg Bilgi Islem Dairesi Bagkanlhimi,

iij) Bagkan: Igigleri Bakanlig1 Bilgi Islem Dairesi Bagkanunt,

kkk) Barmndirma (Hosting): Tasarlanmis, kodlanms ve ¢ahgan durumdaki hazir bir
internet sitesinin, stirekli olarak internete bagh bir sunucu {izerinden yayinlanmasi
i¢in sunucuda o siteye ait bir bulundurma alani tanimlanmast ve bu alana erigim
i¢in kullamicinin yetkilendirilmesini,

1il) Bilgi Islem Sube Miudiirliikleri: 8/6/2011 tarihli ve 27958 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Valilik ve Kaymakamlik Birimleri Tegkilat, Gorev ve (Calisma
Yonetmeliginin 24 tincli maddesinde gorevleri belirlenmis olan birimleri,

mmim} Bilgi Yonetim Sistermleri (BYS): Bakanhk kurumsal bilgilerinin
olusturulmast, saklanmasi, degistirilmesi ve transfer edilmesi agamalarinda
kullanilan  birbiriyle iliskili-bilgt -feknolojilerinin(donamm  ve yazilimlar)

biitiinlesik olarak gahs,;mag?kﬁi gﬁla*;f.a?m-si{“gt@”mleri,
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ifade eder.

nnn) Birim: Personel atama iglemi gergeklestivilen kullaniciin gdrev alacafi yer
bilgisini,

o00) Birim Kullanicisi: Kullamer kaydt yapudiktan sonra calistifn yer kaydi
belirlenmis olan ve o birimde kisiye ozel asgari iglem haklarina sahip olan
kullanicryt,

$66) Bulut Posta: Bakanhk merkez ve tagra birimlerine alan adi uzantili E-posta
adresi tammlamayt,

ppp) e-Igisleri Projesi: Bakanlik birimlerince yiiriitiilmekte olan is ve islemlerin
elektronik ortamda yapilmasint ve diger kamu kurum ve kuruluglan ile bilgi
paylagimini saglamak maksadiyla ytiriitillen projeyi,

rtr) e-imza: Herhangi bir elektronik veriye eklenen ve bu veri ile mantiksal baglantisi
bulunan, kimlik dogrulama amactyla kullanilan bir elektronik veriyi,

sss) Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS): Bakanlik birimlerinin faaliyetierini
yerine getiritken olusturduklart her tirlii dokiimantasyonun igerisinden bu
birimlerin faaliyetlerinin delili olabilecek belgelerin ayiklanarak bunlarmn icerik,
format ve iligkisel ozelliklerini koruyan ve bu belgelerin firetiminden nihai
tasfivesine kadar olan stire¢ igerisinde ySnetimini saglayan, Bakanlik birimleri
biinyesinde olugturulan  elektronik  belgelerin  tretilmesi, diizenlenmesi,
kullantimast, sevk ve arsivlenmesi icin gerekli tiim islemleri igeren sistemi,

sss)  Ilgili Amir: Kullanicinin gorev yaptift birimdeki en tist seviyedeki amirleri,

ttt) Internet Sayfalari Yonetimi (ISAY): Internet ara ytizti ile yonetilen hazir
tasarimlar arasindan, kullanicinin istediggini segebildigi ve birimine ait hazir ment
kalemlerine icerik girerek kendi internet sitesini yonetebildigi uygulamayi,

wuu) Kamu Sertifikasyon Merkezi(KamuSM): 2004/21 sayili Basbakanlik Genelgesi
dogrultusunda Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Aragtirma Kurumu (TUBITAK)
Ulusal Elektronik ve Kriptoloji Aragtirma Enstitiisii (UEKAE) biinyesinde 2005
yilinda kurulan ve kamu kuromlarimn elektronik sertifika ihtiyaglarmu kargilayan
elektronik sertifika hizmet saglayicisini,

{iit) Kullanici: Bilgi sistemlerine yetkisi dahilinde erigim saglayan tim personeli,

vvv) Log: Bilgisayar programlarinda yapilan iglemlerin, sisteme gelen mesajlarin
arsivlenmesi ve ileride incelenmesi amactyla tutulan kayitlari,

yyy) Personel Birim Sorumlusu: Bakanlik birimlerinde gorevlendirilen ve ilgili
birimde goreve baslayacak hizmet alimy, ig¢i, dzel idare ve kurum disi personelin
kaydim gerceklestirip, birimde gérevli tiim personelin dzlik islemlerini takip
etmekten sorumlu kigiyi,

zzz) Proje Sorumlusu: Bakanlik merkez birimleri, valilik, il 6zel idareleri, bagl ve
ilgili kuruluslarinda gorevlendirilen ve ilgili birim adina e-Igisleri Projesinin
uygulanmasindan ve uygulamalarm kontrolinden sorumlu kigiyi,

aaaa) Sayfa: e-Igigleri Projesi kapsaminda sayfa grubu (modiil) igerisinde yer alan,
kullanicilarm veri girisi, sorgulamasi vb. iglemleri gergeklestirebilecekleri ortam,

bbbb) Sayfa Grubu (Modiil): e-Igigleri Projesi kapsaminda, kullamcilarm islem
yapacaklari ara yiizlere ait birbirleri ile iligkisi olan sayfalarin bir grup altinda
toplandig1 sayfalar biitlinlindg,

ccee) Yetki: Bilgi  yonetim  sistemlerini  kullanan  personele, bu  yonerge
dogrultusunda bir gorevin ifa edilmesi amaciyla amir tarafindan verilen islem
hakkini,
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iKINCI BOLUM
Bilgi Yonetim Sistemleri Kulianict Profilleri

Birim kullanicisi

MADDE 5 — (1) Birim kullanictsi, kullamer adina sahip olduktan sonra e-Icisleri
Projesi ana sayfasinda E-posta, izin talep, ajanda, bilgilerim, telefon rehberi, yardim belgeleri,
hata/istek bildir sayfa ve sayfa gruplarina ulagabilir,

(2) Birim kullanicisina, birinci fikrada belirtilen sayfa ve sayfa gruplarna ek olarak,
ilgili birim amirinin uygun gormesi durumunda agilan kullanict adr ile ISAY, hosting, portal,
ortak dosya sunucusu, E-posta grup iyelikleri, internet ¢ikis yetkilendirmesi Bagkanlik
tarafindan yapihr.

Bakanbk merkez birimleri, valilik, il 6zel idare, bagh ve ilgili kurulus proje
sorumlusu
MADDE 6 — (1) Bakanlik merkez birimleri, valilik, il 6zel idare, bagh ve ilgili
kurulug proje sorumlusu, Bakanlik birimleri tarafindan resmi yazi ile Bagkanliga bildirilen ve
Baskanlikca yetkileri tanimlanan, ilgili birim adina projenin uygulanmasindan, uygulamalarin
kontroliinden ve ikinci fikrada belirtilen tiim gorevlerin ytiriitiilmesinden oncelikli sorumiu
olan yetkili personeldir.
(2) Bakanhk merkez birimleri, valilik, il dzel idare, bagh ve ilgili kurulug proje
sorumlusu kendisine tanimlanan yetki ile yetkili oldugu birim ve alt birimleri dahilinde;
nn) Kullanicilar igin e-imza talebinde bulunma ve soyadi degisikligi, kayip/¢almts ve
fiziki hasar durumlar ile siiresi dolan sertifikalar igin yenileme islemlerini
yiiriitme,
00) Birim adina duyuru yayinlama,
56) Birim adina iletisim bilgilerini kayit ve giincelleme iglemi yapma,
pp) EBYS uygulamalari igin, dis adres kayitlarin: tanimlama,
i) EBYS uygulamalari igin, evrak logo ydnetimini yapma,
ss) Kullanicilarin sisteme girig istatistiklerini alma,
ss) Kullanietlar tarafindan gonderilen bilgi, istek, hata, sikayet taleplerini takip
etme, ¢Oziimleme, g¢bztimlenemeyen bildirimleri Baskanliga yonlendirme,
Baskanlik¢a cevap doniilen bildirimlerin sonuglarini kullanicrya iletme,
tt) e-Icisleri Projesi kapsaminda gergeklestirilen tiim gelistirmeler hakkmda ilgili
kullanicilarin diizenli olarak bilgilendirilmesini saglama,
uu) Bagkanlik tarafindan diizenlenen egitim, seminer ve ¢aligtaylara katilim saglayan
proje sorumlularinin yetkili oldugu birim dahilinde kullanicilara yonelik egitim
diizenleme,
i) Bagkanlik tarafindan diizenlenen egitimlere katilm saflayacak veya mevcut
modiiller iizerinde pratik yapmak isteyen kullamcilar igin e-Icisleri Projesi
Egitim Sitesinden yetki tammlama,
vv)e-Igisleri Projesi kapsaminda Bagkanlk tarafindan belirlenen ve bildirilen
gorevleri yliriitme,
islemlerini gergeklestirir.

Yardim masasi proje sorumlusu

MADDE 7 — (1) Yardim masasi proje sorumlusu, Bagkanhk Cagr Merkezi, Yardim
Masast ve Bgitim Sube Miidiirligiinde Bagkanhk Makammin yazili onay ile gorevlendirilen
personeldir. ™
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(2) Yardim masast proje sorumlusu e-Igisleri Projesi kapsamunda, kontrol ve
giincellemelerin yapilabilmesi amaciyla Bakanlik birimlerindeki birim, modiil ve kullanmci
bilgilerine ulagabilir.

(3) Yardim masast proje sorumlusu, kullanicilardan gelen bilgi/hata/istek ve
sikayetlerin izlenmesi, degerlendirilmesi ve ¢dziimlenmesi amactyla kendisine ilgili birim,
sayfa ve evraker yetkisi alarak herhangi bir kayit, giincelleme ya da silme islemi yapmadan
gerekli kontrolleri gergeklestirir. Yardim masast proje sorumlusu tarafindan ¢ozlimlenemeyen
bilgi/hata/istek ve sikayet talepleri e-Posta ya da Istek Bildir Modillii {zerinden ilgili
Bagkanlik personele yonlendirilir. Iigili personel kendisine yonlendirilen sorunun incelenmesi
ve ¢oziimlenebilmesi amaciyla gelen e-Posta ya da istek bildire bagli olarak, ilgili birim
amitinin bilgisi dahilinde e-Posta ile birim, sayfa veya evrake: yetkisi talebinde bulunur ve bu
yetkiler yardim masasi proje sorumlusu tarafindan tammlanir. Yetki alan ilgili personel
tarafindan gerekli kontrollerin tamamlanmasina bagl olarak aym usulle yetki iptal talebinde
bulunulur ve yardim masast proje sorumlusu tarafindan verilmis olan yetkiler iptal edilir,

(4)Yardim masast proje  sorumlusu e-lcisleri  Projesi  kapsaminda  tlim
yetkilendirmeleri tanimlayan, proje sorumlulari grubunda en tist seviyede yetkilidir.

(5) Yardim masas: proje sorumlusu kendisine tanimlanan yetki ile;

nnn) Bakanlik biinyesinde personel sorgulama ve e-Igisleri Projesine giris
istatistigini alma,

000) Bagkanlia gonderilen resmi yaztya istinaden Bakanlik birimleri i¢in
proje sorumlusu yetkilendirme,

ppp) Bakanhik birimleri i¢in proje sorumlularina Hata-Istek Bildir Modiili
tizerinden rol tanimiama,

qqq) Proje sorumlularini yapilan bilgilendirmeleri takip etmeleri agisindan E-

posta gruplarma dahil etme,

rrr) Gorevi sonlanan proje sorumlularimin resmi yazi ile Bagkanliga bildirilmesi
durumunda proje sorumlusu biinyesindeki yetkilerini kaldirma ve proje
sorumfbusunu E-posta grubundan ¢ikarma,

SS5) Kullanicilarin e-Igisleri hesaplarinin kilitlenmesi durumunda kisisel
bilgilerin kullanic1 tarafindan dogrulatiimasiyla sifrelerini sifirffama, kullamc
ad1 ve soyadi degisikligi islemlerini yliriitme,

ttt) Bakanbk birimlerinin kurumsal E-postalarma erisimlerinin saglanamamast
durumunda sifrelerini sifirlama,

UL Bakanlik Makamimn talimatiyla kisa mesaj génderme,

VVV) e-fcisleri kullanicilarina genel uyari veya duyuru yayinlama, kisa
mesaj(SMS) gonderme,

WWW) Bakanhk merkez birimleri tarafindan baskanlifa gdnderilen resmi
yaziya bagh talebe istinaden Toplu SMS Gonderme Islemleri Modiil yetkisini
tanimlama,

XXX) Bakanlik seviyesinde kullanict yetki islemleri raporlamasint yapma,

VYY) Kullanicinm e-Imza durum siirecini sorgulama,

777) Baskanhga gonderilen resmi yaziya istinaden Devlet Teskilati Veri

Taban(DETSIS) tarafindan yapilan giincellemelere bagh olarak Bakanlik
birimlerinin idari kimlik kodlarmi, bagli birimlerini, birim isimlerini ve
goriiniirtik durumlarin giincelleme,

aaaa) Mahalli idareler Genel Midirliigii tarafindan kaydi yapilmis olan
birlikleri Bakanlik teskilat yapisina ekleme,

bbbb) Miilkiye Teftis Kurulu Baskanligi tarafindan Baskanlifa gonderilen
resmi yazi ile yaz, ki ve 6zel ‘7ff§w1§5‘1:0g_;'amlar1na gorevlendirilen mitfettiglere,

gtreviendirildikleri bil‘ima“éit&i)hﬁ'i*rﬁ%?é' saya yetkilerini tanimlama,
S -




ceee) Denetim gorevlilerinin birimde yapacagi denctime iligkin girev onay
ile birlikte Bagkanlifa gonderilen resmi yaziya istinaden birim ve sayfa
yetkilendirmesini yapma,

dddd) Bakan, bakan yardimcisi, mistesar ve mustesar yardimcilarinin
yetkilendirme islemlerini yapma,
eeee) Proje sorumlulart tarafindan yetki smirlarl dahilinde

gerceklestirilemeyen kullanict agma veya yetkilendirme iglemleri igin proje
sorumlulartnin gonderdigi E-postaya bagli tutanak dahilinde kullanicilara yetki
tanimlama,

ffff) Bagkanlik birimlerince resmi yaz1 ile bildirilen Baskanlk personeli igin
kullanict kaydi agma, kaydi yapilan kullanicr igin kullanict adi ve sifre
talebinde bulunma, vekalet yetkisi tanimlama, Baskanliktan gegici stireligine
ayrilan veya birime geri donen kullanicilar igin yetki durumlarmm aktife ya da
pasife alma, Bagkanlik kullanicilarina birim ve sayfa yetkisi tanimlama,
cahstigi yer kayit iglemi yapma, kullanicinin yetkili oldugu sayfa tizerinde
islem yapacag fonksiyonlar: yetkilendirme,

gegg) e-icisleri Projesi kapsaminda Bagkanlik tarafindan belirlenen ve
bildirilen gérevleri yliriitme,

islemlerini gergeklestirir.

Kayite

MADDE 8- (1) Valilikler tarafindan resmi yazt ile Bagkanhiga bildirilen, Bagkanlik¢a
yetkileri tanimlanan ve acil durumlarda yetkili oldugu birim ve alt birim kullanicilar adina e-
imza bagvurusu yapmak, takip etmek, yerinde sertifika liretmekten sorumlu olan yetkili
personeldir.

(2) Kaytig1 kendisine tanimlanan yetki ile;

5) Kullamctlar igin acil durumlarda e-imza talebinde bulunma ve soyadi
degisikligi, kayip/calint ve fiziki hasar durumlart ile stiresi dolan sertifikalar
icin yenileme islemlerini ytriitme,

h) KamuSM tarafindan verilen yetkiyi kullanarak acil durumlarda kullanicilara,
igili vali yardimesinin onayt ile yerinde sertifika iretimi yapma,

1) Kendilerine gelen {iretim taleplerini yerine getirme ve ilgili kisiye teslim etme,
bu asamada yasanacak gecikmeleri giderme ve gerekli onlemleri alma,

i) e-Igisleri Projesi kapsaminda Baskanhk tarafindan belirlenen ve bildirilen
gorevleri yliriitme,

islemlerini gergeklestirir.

UcONCU BOLUM '
Bilgi Yonetim Sistemleri Kullanier Kayxt Islemi

Personel kayit islemi

MADDE 9 - (1) Personel Genel Midurligt tarafindan Bakanlik biinyesinde bulunan
kadrolu, sézlesmeli 4/B ve gegici personel (4/C)ye tabi personelin atama iglemi yapilir.

(2) Personel birim sorumlulari tarafindan Bakanhik biinyesinde gérev alacak olan
kurum digt, hizmet alim, 8zel idare ve igei personelin atama islemi yaptlir.

(3) Personel atamasi yapilirken, Rggsgn.e_lgg kadro, gbrev yeri ve galistift yer bilgileri

tanmimlanir. GRS
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Kullamicr kayit iglemi

MADDE 10- (1) Yeni kullanict kayit islemi, personelin bilgi yonetim uygulamalarma
erisimini sagglamak amactyla kaydimnm yapiimast iglemidir.

(2)Yeni kullanic1 kayit isleminde, proje sorumlusu tarafindan kayd1 yapilacak olan
kullanict ad soyad veya T.C. kimlik numaras: bilgisi ile sistemden ¢agrilir. Kullanicinin cep
telefonu numarasi sisteme kaydedilir.

(3) Proje sorumlusu tarafindan kullamet kayit iglemi tamamlart, kullanici adi ve sifre
acilmast igin sistem Gizerinden Bagkanliga gonderilir.

(4) Proje sorumlusu tarafindan gergeklestirilen kullanict  kaydi, Bagkanlikea
onaylandiktan sonra, giivenlik politikalart cergevesinde sistem tarafindan Uretilen sifre ve
kullamict adi dogrudan kaydr yapilan personele kisa mesaj ile gonderilir. Proje sorumlusuna
ise bilgi amagch E-posta gonderilir.

(5) Kullanici kendisi igin {iretilen kullanic adni, sifresini bagka bir kullamecr ile
paylasamaz, kendi adina iglem yapmasini talep edemez ve 9/9/2013 tarihli Bakaniik
Makaminin Onayi ile yiiriirliige giren Bilgi Giivenligi Politikalar Yonergesi kapsaminda
belirlenen periyodik siire igerisinde gifresini yenilemesi gerekir,

(6) Kullanici igin tammlanan sifre e-Icisleri sertifikasiz girlg sifresi olup sisteme
girislerde sertifikalr giris yapilmasi esastir.

(7) Kullanic tarafindan sisteme sertifikasiz giris islemi sirasinda kullanilan sifre on
bes (15) dakika igerisinde yirmi (20) defa yanks girilmesi durumunda, kullanicinin hesabi
otomatik olarak bloke edilir. Kullanici hesabinn tekrar aktif duruma gelmesi igin, kullanies
tarafindan Sistem Y&netimi Sube Miidirligi aranarak islem yapilmas: gerekir.

(8) Kullanici, kaydi yapilan birimde birim kullanicisi olarak tammlanmig iglemleri
yapma hakkina sahiptir.

' DORDUNCU BOLUM .
internet Sayfalar: Yénetimi ile Hosting ve Portal Yetkilendirme Islemi

Yetkilendirme islemi
MADDE 11- (1) ISAY, hosting ve portal yetkilendirme iglemleri icin, hizmet alacak
birimlerin sitelerini y6netmek amaciyla ilgili amir tarafindan gorevlendirilen personelin
bilgileri bir forma islenerek resmi yaz: ile Bagkanliga gonderilir.
(2) Yetki verilecek personel Bakanlik personeli olmalr ve/veya Bakanlik kurumsal E-
posta hesabinin gegerli olmasi gereklidir.
(3} ISAY ve hosting hizmeti, Bakanlik birimlerine verilir.
(4) Yetkilendirilmis personel, [SAY hizmetiyle ilgili olarak;
i} Kurum internet sitesi tasarimi,
k) Kurum internet sitesi igin igerik olugturulmasi ve glincellenmesi,
1) Kurum adina E-posta adresinin olugturulmast ve yonetimi,
istemlerini gerceklestiris.
(5) Yetkilendirilmis personel, hosting hizmetiyle ilgili olarak,
g) Kurum internet sitesinin kodlarinda ve sayfalari {izerinde bulunan glivenlik
aciklarinin denetlenmesi ve giderilmesi,
h) Kurum internet sitesi kodlarinim ve dosyalarin sunucuya yiiklenmesi,
i) Kurum internet sitesindeki veri tabam olusturulmast ve veri okuma,yazma
islemlerini,
¢) Kurum adina E-posta adrgsit
islemlerini ger¢eklestirir.
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olustirulmast ve yonetimi,




(6) Igisleri portal hizmeti Bakanlik merkez birimlerine verilir.

(7) Yetkilendirilmis personel, portal hizmetiyle ilgili olarak,

¢) Kurum portal sayfasimin tasarima,

f) Kurum portal sayfasinda klasér ve dosyalarin olusturulmasi, degistirilmesi vb.,

islemlerini gerceklestirir,

(8) Portal hizmeti kullanim kurallar Ek-1°de yer alan Dosya Paylasim Sunucusu
Kullanim Talimatinda belirtilen ¢ergevede uygulanir.

(9) Bakanlik internet sayfasmna ait internet sitesi tasarimi, tasarim degigiklikleri,
icerik girisi, igerigin degistirilmesi ve icerigin kaldirilmast iglemi [nternet Sube Midtrligi
personeli tarafindan yapilir.

e) Internet Sube Miidiirltigti personeline islem yapma yetkisinin verilmesi,
kullanict degisikligi yapimast veya yetkinin iptal edilmesi Bagkanlik
Makamimn Onayt ile yapilir.

f) internet Sube Midiirligii tarafindan Bakanlik birimlerinden resmi yazi ile
Baskanliga bildirilen ve Bakanlik internet sitesinde yer almasi istenilen
duyurular yayimlanir.

(10) Bakanlik internet sayfast tizerindeki uygulamalara iligkin olarak;

1) Bakana mesaj yetkisi Bakan Ozel Kalem Miidiiritigtine,

i) Haberler ile basmn agiklamalar ve tekzip yetkisi Basmn ve Halkla Higkiler
Miisavirligine,

) Kolaylik hizmetlerine ait duyuru yetkisi Idari ve Mali Isler Dairesi
Bagkanlifina,

k) Kolaylik hizmetlerine ait duyurulart gdrebilme yetkisi Igisleri Bakanlif
personeline ve/veya icisleri Bakanhg kurumsal E-posta hesabma sahip
personele,

verilir,

1) (a), (b), (¢) ve (¢) bendinde belirtilen personele bu maddenin ikinei fikrasinda
belirtilen gartlart tagimali ve onbirinci fikrasinda belirtilen sekilde basvuru
vapilmalidir,

(11) ISAY, hosting ve portalda iglem yapma yetkisinin verilmesi, kullamc: degisikligi
yapilmasi veya yetkinin iptal edilmesi gereken durumiarda Bagkanlik internet sayfasi bagvuru
formlart sekmesinde yer alan formlardan ilgisine gore gerekli form doldurularak resmi yazi
ile Baskanliia gonderilir.

BESINCi BOLUM ’
Sistem Yonetim Subesi Tarafindan Yapilan Yetkilendirme Islemi

Dosya paylasim sistemi yetkilendirme islemi

MADDE 12- (1) Dosya paylagim sistemi; merkezi bir sunucu {izerinde kimlik
dogrulamali olarak erigimin saglandigi ve izin verilen yetkilendirmeler sonucunda kaynaklara
erisim saglanabilen ortak dosya kullanim alanidur.

(2) Dosya sunucusu yetkilendirme islemleri Bakanlik merkez birimlerinde ilgili amir
tarafindan kullamct adt ve erisilmesi istenilen dizin isimleri belirtilerek yapilir.

(3) Kullanicy, sadece yetkisi tanimlanmis olan dizin icerisindeki verilere ulagabilir,

(4) Dosya paylagim sistemi kullamm kurallari Ek-1°de yer alan Dosya Paylagim
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(5) Dosya paylastm sisteni tizerinde tammlanan vetkinin kaldirilmasi gerektigi
durumlarda, ilgili amir tarafindan onaylanan resmi yazi ile yetkisi kaldirilacak kullanicl
bilgileri Baskanliga bildirilir, Gelen talep dogrultusunda yetki iptali yapilir,

internet cikis1 yetkilendirme islemi

MADDE 13- (1) internet cikisi yetkilendirmesi, Bakanlik birimlerinde gorev alan
kullamcilarn internete ¢ikas izinlerinin tammlanmasim saglayan yetkidir.

(2) Internet ¢ikist yetkilendirme islemi merkez birimlerinde Baskanlikga, bagh ve ilgili
kuruluslarda ilgili birimee, valiliklerde Bilgi Islem Sube Miidtrliiklerince, kaymakamliklarda
bilgi islem sefligi veya yazi igleri mudirligiince, il 6zel idarelerinde Bilgi [slem Sube
Miidiirlitklerince ilgili amir tarafindan onaylanan resmi yazt aracihgiyla tammlanir.

(3) Internet cikast yetkilendirmesi yapilmis olan kullanici gérev alanina istinaden
belirlenmis erisim seviyelerine gore iglem yapabilir.

(4) icisleri Bakanhp: Bilgi Guvenlifi Politikalar1 Yonergesi geregince filtreleme
islemi gerceklestiritir ve kullanicilarm 5651 saytlt Kanun kapsaminda erisimi yasaklanan veya
tehdit olusturabilecek sakincalt sitelere erigimi engellenir,

(5) Kullameinin gérevden ayrilmast durumunda ikinci fikrada belirtilen usule gore
yetkileri iptal edilir.

E-posta gruplar iiyelikleri

MADDE 14- (1) E-posta grubuna iiye kaydedilecek personelin ad, soyad ve kullaner
ads bilgileri birim amiri tarafindan resmi yazi ile Bagkanliga bildirilir,

(2) Proje sorumlularmm ve il bilgi islem sube miidiitlerinin ilgili E-posta grubuna
dahil edilebilmesi igin kullamci adimn, birim yetkilisi tarafindan Cagr1 Merkezi, Yardim
Masasi ve Egitim Sube Midiirligiine resmi yazi ile bildirilmesi gerekmektedir. Kullanicilarin
diger E-posta gruplarma dahil edilmesi islemi Sistem Yonetim Sube Miudurltigiince resmi
yaziya istinaden gergeklestirilir.

(3)E-posta  gruplarma dahil olan kullanicilarin, ortak E-posta grubundan
¢ibartilabilmesi igin E-posta yetkilerinin kaldirilmasina dair talep, resmi yazi ile Baskanhifa
bildirilir. Ilgili yazya istinaden belirtilen personel E-posta grubundan ¢ikartilir.

Bakanhk birimlerine E-posta hesabmun tahsis edilmesi

MADDE 15— (1) Bakanlik birimlerinin, birim adlarina bagh olarak “icisleri.gov.tc”
uzantili mail adresi alabilmeleri icin yapilan yetkilendirmedir.

(2) E-posta hesabinmn agilmasi talebi, birim amiri tarafindan resmi yazi ile Bagkanhiga
bildirilir. Gelen talebe bagli olarak Sistem Yonetim Sube Mudirliigi tarafindan E-posta
hesabr agilir.

Valilik kaymakamlik birimlerine E-posta hesabimin tahsis edilmesi

MADDE 16 - (1) Igisleri bulut posta ile Bakanlik merkez ve tagra birimlerine alan ads
uzantih E-posta adresi tanimlamasi ilgili birim amirinin onaytyla Bagkanliga gonderilen
resmi yazi ile yapulir.

E-posta ortak kullanim yetkilendirmesi

MADDE 17— (1) Bakanlik birimleri tarafindan kullanilan sube, biiro veya geflik adina
aciimis olan E-posta adresinin kullantlabilmesi igin tanimlanan yetkidir.

(2) Séz konusu yetki, ilgili amir tarafindan onaylanan resmi yazt ile Baskanlifa
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ALTINCI B(‘)LUM
Modiil Yetkilendirme Islemi

Ortak modiil yetkilendirmesi

MADDE 18 — (1) Ortak modiller, e-lcisleri Projesi kapsaminda yer alan ve tlim
Bakanlik birimleri icerisinde aymi amaca yonelik kullamlan sayfa gruplarin igeren
uygulamalardir.

(2) lgili birim amiri tarafindan, ortak modiill grubunda yer alan sayfa gruplarina
yetkilendirilecek olan kullantet se¢imi, modiil segimi ve kullanicinin bu islemleri yiiriitecegi
bitim segimi yapthr ve bu iglem e-imza ile onaylanir,

(3) Proje sorumlulari igin de islem yapacagl ortak modiil yetkilerinin tanimlamasi,
amir tarafindan e-Imza ile onaylanarak gergeklestirilir.

Merkez modiil yetkilendirmesi

MADDE 19 — (1) Merkez modiiller, e-Igisleri Projesi kapsamunda yer alan ve
Bakanlik merkez teskilati birimleri igin, her birime 6zel olarak gelistirilen sayfa gruplarim
iceren uygulamalardir.

(2) Ilgili birim amiri tarafindan, merkez modiil grubunda yer alan sayfa gruplarna
yetkilendirilecek olan kullanier segimi, modiil secimi ve kullameinin bu iglemleri yiirlitecegi
birim segimi yapilir ve bu islem e-imza ile onaylanir.

(3) Proje sorumlulan igin de iglem yapacag merkez modiil yetkilerinin tanimlamasi,
amir tarafindan e-Imza ile onaylanarak gergeklestirilir.

(4) Taranmug argiv modilli, kullameimn Bakanlik merkez teskilati ve alt birimleri
dahil olmak iizere birimlerin taranmig evraklarina tammianan yetki dahilinde erigimini saglar.
Taranmus arsiv modil yetkileri ikinei ve Uigtineil fikralarda belirtilen hususlara gore verilir,

Valilik kaymakamlik modiil yetkilendirmesi

MADDE 20 - (1) Valilik kaymakamlik modiilleri, e-Icisleri Projesi kapsaminda yer
alan ve Bakanlik tasra teskilati birimleri igin, her birime o6zel olarak geligtirilen sayfa
gruplarmi iceren uygulamalardir.

(2) Iigili birim amiri tarafindan, valilik kaymakamhk modiil grubunda yer alan sayfa
gruplarina yetkilendirilecek olan kullanic1 segimi, modiil segimi ve kullamcinm bu islemleri
yilriitecegi birim segimi yaptlir ve bu islem e-imza ile onaylanr

(3) Proje sorumlulart igin de islem yapacagt valilik kaymakamlik modiil yetkilerinin
tarmmlamast, amir tarafindan e-imza ile onaylanarak gergeklestirilir.

Yerel yonetim modiil yetkilendirmesi

MADDE 21 — (1) Yerel yonetim modiilleri, e-Icisleri Projesi kapsanunda yer alan ve
il 6zel idare birimleri igin gelistirilen sayfa gruplarnt igeren uygulamalardir,

(2) ligili birim amiri tarafindan, yerel yonetim modil grubunda yer alan sayfa
gruplarma yetkilendirilecek olan kullanict segimi, modiil segimi ve kullanicin bu islemleri
yiiriftecei birim se¢imi yapilr ve bu islem e-imza ile onaylamr.

(3) Proje sorumlular igin de iglem yapacags yerel yonetim modiil yetkilerinin
tanimlamasy, amir tarafindan e-Imza ile onaylanarak gergeklestirilir.

Meodiil i¢i yetkilendirme
MADDE 22 —(1) Modiil igi yetkilendirmeler, bir sayfa grubuna yetkilendirilmis olan

bir:m kullamcisinn, o sayfa grubuni
yetkidir. ;L
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(2) lgili birim amiri tarafindan, modiil i¢i yetkilendirme iglemlerinde rol alacak olan
kullanic1 se¢imi, modiil se¢imi ve kullanicinin bu islemleri yiiriitecegi birim segimi yapilir ve
bu islem e-imza ile onaylanir.

(3) Proje sorumlulari igin de islem yapacaf modiil ici yetkilerinin tanimlamasi, amir
tarafindan e-Imza ile onaylanarak gergeklestirilir.

YEDINCi BOLUM
EBYS Yetkilendirme Islemi

EBYS modiil yetkisi

MADDE 23 — (1) EBYS modiil yetkisine sahip olan kullanict e-Igisleri Projesi Evrak
ana sayfasinda yalnizca admna havale edilen evraklari gorebilir ve bu evraki bagka bir
personele havale edebilir, geri gonderebilir ya da kapatabilir. Birime ait evraklart gdrme ve
islem yapma yetkisine haiz degildir.

(2) Kullameilarm yalmzea kendi adina gelen evraklara birinci fikrada belirtilen
islemleri yapabilmesi igin, birim amirinin e-imzalt onayr dogrultusunda EBYS modiil
yetkisinin tanimlanmig olmasi gerekir.

Evrak islem yetkisi

MADDE 24 — (1) Evrak iglem yetkisi, kullanicimn yetkili oldugu birim adma evrak
olusturmasimi, gelen evraklara havale islemlerini yapmasini, kapatmasini, bir evraki
paraflayip bir ist amire génderebilmesini veya imzalayabilmesini saglayan yetkidir.

(2) Bvrak islem yetkisine sahip bir kullanicy, arama sayfasindan gdrev ve sorumiutuk
alani dogrultusunda yetkisinin bulundugu birim ve alt birim evraklarina erisim yetkileri
dahilinde ulagir.

(3) Kullanicilar igin evrak islem yetkisi, birim amirinin e-Imzali onayina miiteakiben
tanimlanir.

(4) Evrak islem yetkisi, kullaniciya birim bazli olarak tanimianir ve kullanicinin gorev
ve sorumlulugu dahilinde islem yapacag: birime dikkat edilerek gerek olmadig1 takdirde Ust
birim seviyesinde verilmemelidir.

(5) Proje sorumlulari igin de evrak islem yetkisinin tanimlanmasi, amir tarafindan e-
Imza ile onaylanarak gergeklestirilir.

Gizli evrak ckuma yetkisi

MADDE 25 — (1) Gizli evrak okuma yetkisi, kullanicimn yitksek gizlilik dereceli
(gizli, gok gizli ve hizmete 6zel) evraklarn elektronik ortamda sadece st verilerini fiziksel
ortamda evrak igerigini ve tist verilerini gérmesini saglayan yetkidir.

(2) Kullanicimin verilen gizli evrak okuma yetkisiyle iglem yapabilmesi icin
kullapiciya ilgili birimde evrak islem yetkisinin de tammlanmig olmasi gerekmektedir.

(3) Ilgili birim amiri tarafindan, gizli evrak okuma yetkisi verilecek olan kullanict
secimi ve kullanicmin bu islemleri yiirlitecegi birim segimi yapilir ve bu islem e-imza ile
onaylanir,

(4) Amir tarafindan kullaniciya tammlanan gizli evrak okuma yetkisi sadece
tammlanan birim veya birimler bazinda gegerlidir. Kullanict birim ve bagh alt birim
evrallarina ulasabilse bile gizli evrak okuma yetkisi bulunmadigi birimlerde, gizli evraklarm
iceriklerini gbrmez.

(5) Proje sorumlulart igin de gizli evidl oklima yetkisinin tammlamasi, amir tarafindan
e-Imza ile onaylanarak gergeklestirilir. A el y




Evraka yetki tiirleri

MADDE 26~ (1) Evraker yetkisi, kullancilara evrakm birim adina teslim ahinmast,
havale edilmesi, havale onayma gonderilmesi, havale onayl verilmesi, postalanmast vb.
islemler igin tanimlanan yetkidir.

(2) Gelen evrakgt yetkisine sahip olan kullamet, sadece birime gelen evraklan gorme,
teslim alarak say1 verme ve havale etme islemlerini gergeklestirir,

(3) Giden evrakei yetkisine sahip olan kullanici, birimlerde evraklarin imzalanarak
say1 almasindan sonra postalanmast islemini gergeklestirir.

(4) Genel evrakgi yetkisine sahip olan kullanici, gelen ve giden evraker yetkisini
kapsayan tiim iglemleri gergeklestirir.

(5) Yetkili evrake: yetkisine sahip olan kullanici, birim adina evrak havale islemine ve
istisnai evrak gorebilme taleplerine onay verilmesi, istatistik gibi fonksiyonel ozellikleri
kullanabilmesi islemini gergeklestirit.

(6) Gelen gizli evraka islem yapma yetkisine sahip kullamci, yitksek gizlilik dereceli
(gizli, ¢ok gizli ve hizmete 5zcl) evrakin icerigini gdrmeksizin evraki teslim alma, havale
etme vb. gelen evraker iglemlerini gergeklegtirir.

(7) Giden gizli evraka islem yapma yetkisine sahip kullanict, yiiksek gizlilik dereceli
(gizli, ok gizli ve hizmete dzel) evrakin igerigini gormeksizin evraki teslim alma, postalama
vb. giden evraket islemlerini gerceklestirir,

(8) Ilgili birim amiri tarafindan, evrakg yetkisi verilecek olan kullanict segimi ve
kullanicimin bu islemleri yliriitecegi birim segimi yapilir ve bu islem e-imza ile onaylanir,

(9) flgili birim amirinin onay1 dogrultusunda uygun goriilen yetkiler, kullaniciya gorev
ve sorumluklari dahilinde iglem yapacag birim tizerinden tammlanir.

Evrake yetkilendirmesi

MADDE 27 — (1) Ilgili birim amirinin belirledigi kullaniciiara, amirin e-Imzali onayi
dogrultusunda uygun gorillen yetkiler, gdrev ve sorumluklar: dahilinde iglem yapacag birim
iizerinden tanimlanir,

(2) Kullanierya sadece giden evrakg yetkisi tanimlanirsa, kullanicr evrakn icerigini
gdrmeksizin giden evrak islemlerini ylrttir.

(3) Kullanicimn evrak islem yetkisi varken giden evrakgi yetkisi tammlanursa,
kullanicr evrakin icerigini gorerek islem yapar ve islem tamamlandiktan sonra islem yaptig
evrakin icerigini gdrmeye devam eder.

(4) Kullaniciya sadece gelen evraker yetkisi tanimlanirsa, kutlanict evrakin igerigini
gorlir ve gelen evrakel iglemlerini ylirtitiir, Ancak islem (havale, havale onayr vb.)
tamamlandiktan sonra evrakin igerigini goremez.

(5) Kullanicuun evrak iglem yetkisi varken gelen evrakel yetkisi tammlantrsa,
kullanier evrakin igerigini goriir ve islem tamamlandiktan sonra islem yaptig evrakin igerigini
gormeye devam eder.

(6) Kullamcmm girev ve sorumluluk alant digimnda kalan birimin evraklarin
gbrmemesi igin, séz konusu yetki, evrakguun gorevli oldugu birim bazinda verilit.
Gorekmedikge tist birim tizerinden yetki tanimlamas: yapilmaz.

(7) Bu maddenin uygulanmasinda bu Yénergenin 25. maddesinde belirtilen hitkiimler
dikkate alinut.

Istisnai evrak gérme ve engelleme

MADDE 28 — (1) Istisnai evrak gorme ve engelleme islemi, evrak imzada beklerken
veya imzadan ¢iktiktan sonra, evrali gormemesi-gereken personeli engellemek ya da meveut
yetkisi dogrultusunda evraka erisim:yetkisié, ¢lmayan personelin istisna olarak evraki

girebilmesini saglamak igin gergequgﬁiﬂi'len ozel durym belirleme islemidir.
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(2) Istisnai evrak gdrme ya da engelleme islemi, giden evraklar icin evraks
imzalayacak kullanics tarafindan; havale onayinda bekleyen gelen evraklar igin yetkili evrakei
yetkisine sahip kullanici tarafindan yapilir.

(3) Evrak iglem yetkisine sahip olan kullanicilar; gereksinim duyulmast halinde erigim
yetkilerinin olmadigi fist birim ya da yan birim evraklarina erisim saglamak igin sistem
tizerinden talepte bulunur.

(4) Kullanicmnin jstisnai evrak gérme talebinde bulundugu birim, kendi birimi ile aym
{ist birime bapli ise kullanici talebi onaylayacak olan st birimde yetkili evraker yetkisine
sahip kullaniciyr seger.

(5) Kullanicinin istisnai evrak gdrme talebinde bulundugu birim, kendi birimi ile aymni
ist birime baglt degilse kullanicimin talebi, her iki birim iginde de yetkili olan, yetkili evrakel
yetkisine sahip kullanicrya diiger.

(6) Talepler, yetkili evraker yetkisine sahip kullanicimn onayindan gegtikten sonra
talep sahibi kullanicilar ilgili eveaklar gorebilir.

(7) Yetkili evrake¢r yetkisi olan kullanici, kullanicilardan gelen talep dogrultusunda
istisna olarak evrak gorebilmeleri igin vermis oldugu onayl sonradan tercihe bagh olarak iptal
edebilir. Bu durumda kullanicilarin ilgili evraklari gorebilmelexi tekrar engellenmis olur.

(8) Kullanicilar, evrak islem yetkisi ile evrak siire¢lerinde aktif rol (paraf, imza vb.)
aldiklart ilgili tiim evraklara erigim saflar. istisnai durumlar da dahil olmak tizere kullantcinm
evraka erisimi engellenemez.

SEKiZiNCI BOLUM _
Gegici Girev ve Vekalet Durumu Yetkilendirme Islemi

Birim kullanicismin ¢alistign yer bilgisinin giincellenmesi

MADDE 29 — (1) Kullamcimn atandig birimin alt birimleri arasinda yaptifl gorev,
yer degisikligine bagh olarak proje sorumlular: tarafindan calistigs yer bilgisi glincellenir.

(2) Kullanicinin atandig) birimin alt birimleri arasinda yaptign gorev, yer degisiklifine
bagl olarak Cahistign Yer Kayit islemi gergeklestirilirken, kullamcin varsayllan birimine
bakilmaksizin, gorev kaydi fiili olarak ¢aligtin birim seklinde diizenlenmelidir.

Gecici gbrev ve vekileten girevlendirme durumu yetkilendirmesi

MADDE 30 — (1) Birim kullanicisimn gegici gorevle veya vekaleten, galistit birim
disinda bagka birimde gorevlendirilmesi durumunda, ilgili birim amiri tarafindan, kullanicy
se¢imi ve gorev alacag birim segimi yapihr ve bu islem e-imza ile onaylamr,

DOKUZUNCU BOLUM
Yetki Iptal Islemieri

Yetki iptal islemleri

MADDE 31- (1) Bakanlik bimyesinde bulunan kadrolu, sozlesmeli 4B, svzlesmeli 4C
ve olagantistil hal personeli gorev yeri degigiklik islemi il veya birim digina gergeklestirildigi
takdirde, kullanict tzerinde bulunan tiim yetkiler otomatik olarak silinir.

(2) Bakanlik blinyesinde bulunan hizmet alum, kurum dist, isci ve Ozel idare personeli
dahil tim personelin gorev yeri degisiklik.islemi aym il veya birim igerisinde ise, degigiklik

bilgisi ilgili birim amiri tarafindan e-1m7a. ile oniaylanarak sistemden kaldinlr.




(3) Personelin kurum digi gorevlendirilmeleri durumunda gergeklegtirilen gegici
gérevlendirme islemlerine bagl olarak, kullanict {izerinde bulunan tim yetkiler otomatik
olarak silinir.

(4) Kullanicinmn se¢im igin aday olma veya diger nedenlerden dolay: ilisifinin
kesilmesi durumunda birinci ve ikinei fikralarda belirtilen hususlar dikkate alhnarak
kullanicint ilisigi kesilir. Buna bagh olarak kullamctya tantmlanmms olan tiim yetkiler sistem
tarafindan kaldarilur.

(5) Kullanicimn dordiinet fikrada belirtilen durumlarin sona ermesi ve buna bagh
olarak goreve yeniden baglamasi durumunda; Personel Genel Miidiirligii tarafindan Bakanlik
biinyesinde bulunan kadrolu, stzlesmeli 4/B ve gegici personel (4/C)ye tabi personelin atama
islemi yapilir. Personel Birim Sorumlulart tarafindan Bakanhik biinyesinde gorev alacak olan,
kurum dist, hizmet alimi, dzel idare ve ig¢i personelin atama iglemi yapilir. Personel atamasi
yapilirken, personelin kadro, gorev yeri ve calistif yer bilgileri tanimlanir.

(6) Kullanicinin gorev ve sorumluluk alanlarnin degismesi durumunda, ilgili birim
amiri tarafindan kaldirilmasi gereken yetkiler belirlenerek e-Imza ile onaylanir ve proje
sorumlusuna iglem yapmasi i¢in gonderilir.

ONUNCU BOLUM
Yetkilendirme Islem Loglarmm Tutulmasi

Loglarm tutulmass
~ MADDE 32— (1) e-I¢igleri Projesi, iSAY, hosting, portal, dosya sunucusu, internet

hizmeti, E-posta ortak kullammi, E-posta gruplarl ve kurumsal E-posta vb. hizmetleri
kullanabilmek amaciyla ilgili hizmetlerle yetkilendirilmis Bakanlik birimleri personeline
fisleri Bakanhig: Bilgi Giivenligi Politikalart  Y8nergesinin Kimlik Dogrulama ve
Vetkilendirme Politikas1 uyarinca benzersiz bir kullanier hesabi actlir.

(2) Kullanicifarm uygulamalar tizerinde gerceklestirdikleri yetkilendirme islem ve
hareketleri gelistirilmis olan log alt yapist ile kayit altina alinir.

ONBIRINCI BOLUM
Son Hiikiimler

Tereddiitlerin giderilmesi

MADDE 33- (1) Bu Yonergenin uygulanmasinda ortaya cikabilecek tereddiitleri
gidermeye Bagkanlik yetkilidir.

(2) Bu Yonerge kapsaminda ihtiyag olan teknik alt yap: Yénergenin ytiriirlige
girmesinden itibaren alt1 (6) ay icerisinde hazir hale getirilir.

flgili amirin yetki devri

MADDE 34- (1) Bu Yoénerge kapsaminda ilgili amirin e-Imza ile onay verecegi
yetkiler merkez teskilatinda uygun girecefi en az sube mildiirline, valiliklerde vali
yardimetst, il midiri veya sube mudtriine, kaymakamliklarda ilge yaz: isleri miidiiriine, il
szel idarelerinde il 6zel idaresi genel sekreter yardimeisl seviyesinde bulunan amitlere birim
bazinda devredebilir,

(2) ilgili amirin devrettigiﬂ.‘yétkﬂer;"-d’éiﬁrl:?é*‘lﬁ%l amir tarafindan baska bir personele
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devredilemez.

I
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Yiiriirliikten kaldirilan mevzuat

MADDE 35 — (1) 8/4/2014 tarihli Bakanlik Onay: ile yliriiriiige giren lgisleri
Bakanhg Bilgi Islem Dairesi Bagkanhig Bilgi Sistemleri Yetkilendirme Yonergesi
yliriirlikten kaldirimigtir.

Yiriirliik
MADDE 36- (1) Bu Yonerge onaylandifis tarihte ylirtirliige girer.

Yiiriitme ,
MADDE 37- (1) Bu Yonerge hiikiimlerini Igigleri Bakant ytriitir.
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